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Übersicht EBRZ.
Services.
Datensicherung
• Automatisierte Datensicherung Ihrer 

Dateien, Verzeichnisse und Datenbanken 

• Flexibler Speicherplatz & Backupzeiten 

• Flexibilität durch eigenständiges 
Rücksichern 

• Transparente Kosten

Serverhousing
• Unser Serverhousing bietet einen sicheren 

Standort für Ihren Server 

• Serverschrank/-rack-Unterbringung 

• Unterbrechungsfreie Stromversorgung, 
Klimatisierung, Brandlösch- und 
Alarmierungs-System, Zutrittskontrolle, 
Security (z.B. Firewall) und Monitoring

Serverhosting
• Ihr lokaler, physischer Server wird im EBRZ 

virtualisiert und administriert 

• Das Hosting inkludiert identische 
Leistungen wie Serverhousing plus 
Betriebssystem-Administration/Updates 

• Die Aufgaben der Betriebsführung sind 
individuell definierbar

Client-Virtualisierung
• Loslösen des Betriebssystems und der 

Programme von der Hardware 

• Ihr virtualisierter Client läuft zentral auf 
den Servern im EBRZ 

• Übertragen werden nur Bildschirminhalte 
zu den physikalischen Clients vor Ort 

• Da die Rechenleistung auf den Servern 
erfolgt, hoher Grad an Flexibilität 
bezüglich Client-Hardware

• Als Clients können leistungsschwächere, 
günstige PCs dienen 

• Vereinfachte Wartung, alle Clients greifen 
auf gleiches Image zu 

• Updates müssen nur einmal eingepflegt 
werden 

Druck und Kuvertierung
• Massendruck in Farbe und Schwarz/Weiß 

• Optionale Kuvertierung 

• Verrechnung nach Preis pro gedruckter 
Seite bzw. Kuvert 

• „Pay per Print“- bezahlt wird nur, was auch 
wirklich gedruckt wird 

• Stabile Druckqualität mit schnellem 
Druckoutput 

• Hohe Verfügbarkeit der Systeme 
(Hochleistungsdrucker) 

• Ereignis-/Prozessbezug durch 
systemgestützte Vollständigkeitsprüfung 

• Flexibilität in den Post- 
Verarbeitungsprozessen 

• Elektronische Archivierung des Outputs

SAP-Basisbetrieb
• SAP-ERP-Basisbetrieb für Hardware, 

Betriebssystem, Datenbank und Module 

• Gemeinsam definiertes Betriebshandbuch 

• Aufgaben der Betriebsführung und 
Zuständigkeiten werden im Rahmen der 
Projekt-Abwicklung geregelt



Hotline: +43 (0) 2682 63881Übersicht EBRZ.
Vorteile.
IT-Betrieb
• Betrieb Ihrer IT-Services im modernen 

Rechenzentrum 

• Reduzierter Administrationsaufwand für 
Ihre IT-Angelegenheiten 

• Redundante Rechenzentrum-Infrastruktur 
am aktuellen Stand der Technik

IT-Sicherheit
• IT-Sicherheitsmaßnahmen zur Steigerung 

der Verfügbarkeit, Vertraulichkeit und 
Integrität Ihrer Daten/Netze 

• Datensicherung und Versionierung 

• Daten werden ausschließlich in den 
Rechenzentren des EBRZ vorrätig 
gehalten und unterliegen dem 
Österreichischen Datenschutzgesetz

Support
• Verfügbarkeit Ihrer Services und Daten 

durch Systemmanagement und 
Fehleralarmierung 

• Support durch Fernwartung und 
Kommunikation mit der dedizierten 
EBRZ Hotline

Kosten & Benchmarking
• Kostenreduktion durch Partizipation an 

günstiger Massenbeschaffung (Hardware, 
Lizenzen) vs. teurerer Einzelbeschaffung 

• Unterstützung bei der Auswahl der 
Systeme

EBRZ. ERSTES 
BURGENLÄNDISCHES
RECHENZENTRUM
• Gründung im Jahr 1970 

• Beteiligung von drei Gesellschaften 
(Energie Burgenland, KRAGES, Land 
Burgenland)
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